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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION QUE SE PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION.

Que el articulo 365 de la Constitucién Politica de 1991 sefala que “L os servicios publicos
son inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar Su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estaran
sometidos al régimen juridico que fije la ley, podran ser prestados por el Estado, directa o
indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares...”.

Conforme a lo anterior mediante el Acuerdo 015 de 2015, expedido por el honorable consejo
municipal de Leticia, se credy reglamentd la Unidad de Servicios Publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Leticia.

Que los prestadores de servicios publicos domiciliarios se suscriben al régimen de derecho
privado, para colocarlas en condiciones de igualdad con los particulares, en la forma que
mejor garantice la libre competencia...” de conformidad con el articulo 31 de la Ley 142 de
1994, el cual fue modificado por el articulo 3 de la Ley 689 de 2001, en desarrolio a lo
dispuesto en los articulos 333y 365 de la Constitucion Politica.

Que el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 3° de la Ley 689 de
2001, establece que “Los contratos que celebren las entidades estatales que presten los
servicios publicos a lo que sé refiere esta Ley no estaran sujetas a Jas disposiciones del
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Pablica, salvo en lo que la presente
Ley disponga otra cosa..... ” por tanto, los contratos que celebren las entidades que presten
servicios publicos domiciliarios, sometidas a la Ley 142 de 1994 se rigen por normas de
derecho privado.

Que, teniendo en cuenta las funciones establecidas en el articulo segundo del acuerdo 015
de 2015 y considerando la insuficiente planta de empleos de la administracién central de la
alcaldia de Leticia, la USPDL requiere de una persona que apoye con la coordinacion del
area comercial en forma eficiente y expedita actividades propias de una oficina, como lo
son; la elaboracion de documentos internos, proyecciones de facturacion, los procesos de
facturacién y las estrategias de ampliacion de coberturay recaudo en los servicios publicos
prestados por la USPDL. Asi mismo, debera apoyar en las labores necesarias para el
cumplimiento de los procesos contractuales y precontractuales como apoyo en la
elaboracion y custodia de la base de datos de los contratos de acuerdo a las normas
respectivas, orientacion a los trabajadores dentro de su equipo de trabajo para el
diligenciamiento de los formatos y/o requisitos adecuados para el proceso de contratacion,
Dichas actividades son de vital importancia para la organizacion Y eficiencia en las
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estrategias comerciales y recaudo que se requieren para la prestacion de los servicios
Pablicos Domiciliarios a cargo de la USPDL.

Corolario a lo anterior, es menester indicar que, la Alcaldia de Leticia cuenta con 89 cargos

Dicho lo anterior, se considera adecuado y necesario para satisfacer la necesidad
evidenciada con la suscripcion de un contrato de prestacion de servicios para apoyar a la
coordinacion del area comercial de la USPDL con la idoneidad requerida para atender los
asuntos que demande el area administrativa de la USPDL.

Cordialmente,
MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA

DIRECTOR TECNICO UNIDAD DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE LETICIA

MICHﬂILLERMO MORA DA SILVA
Director Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia.

Elaboré: Luis Cicery — Abogado Contratista - USPDL [ Aprob6: Michel Guillermo Mora da Silva -
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ASUNTO: ESTUDIOS PREVIOS - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

En acatamiento a lo establecido en el Manual de Contratacion adoptado por la Unidad de Servicios
Publicos Domiciliarios, en donde segun lo dispuesto en el Articulo 31y 32 de la ley 142 de 1994 y el
articulo 3 de la Ley 689 de 2001, el régimen legal aplicable a los actos y contratos de la Unidad de
Servicios Publicos Domiciliarios, es el derecho privado, por consiguiente se procede a formular el
correspondiente estudio previo, en el cual se analiza la necesidad y la conveniencia, a fin de que le
sirvan como importante elemento de juicio frente a la determinacién que en tal sentido haya de tomar,
con miras a celebrar un contrato de PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN
ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CON EXPERIENCIA PARA
COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL, por consiguiente se procede a realizar el
estudio previo, de conformidad con lo sefialado en la norma y desarrollando todas las acciones
administrativas necesarias para adelantar el presente proceso contractual.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION QUE SE PRETENDE SATISFACER CON
LA CONTRATACION.

Que el articulo 365 de la Constitucion Politica de 1991 sefala que "Los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional. Los servicios publicos estarén sometidos al régimen
juridico que fije la ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades
organizadas, o por particulares.. U

Conforme a lo anterior mediante el Acuerdo 015 de 2015, expedido por el honorable consejo
municipal de Leticia, se creé y reglament6 la Unidad de Servicios Publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Leticia.

Que los prestadores de servicios publicos domiciliarios se suscriben al régimen de derecho privado,
para colocarlas en condiciones de igualdad con los particulares, en la forma que mejor garantice la
lire competencia...” de conformidad con el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, el cual fue modificado
por el articulo 3 de la Ley 689 de 2001, en desarrollo a lo dispuesto en los articulos 333y 365 de la
Constitucion Politica.

Que el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 3° de la Ley 689 de 2001,
establece que ‘Los contratos que celebren las entidades estatales que presten los servicios publicos
a lo que se refiere esta Ley no gstaran sujetas a las disposiciones del Estatuto General de
Contratacién de la Administracion Publica, salvo en lo que la presente Ley disponga otra cosa.. ... "
por tanto, los contratos que celebren las entidades que presten servicios publicos domiciliarios,
sometidas a la Ley 142 de 1994 se rigen por normas de derecho privado.

Que, teniendo en cuenta las funciones establecidas en el articulo segundo del acuerdo 015 de 2015
y considerando la insuficiente planta de empleos de |a administracion central de la alcaldia de Leticia,
la USPDL requiere de una persona que apoye con la coordinacién del area comercial en forma
eficiente y expedita actividades propias de una oficina, como lo son; la elaboracién de documentos
internos, proyecciones de facturacién, los procesos de facturacion y fas estrategias de ampliacion de
cobertura y recaudo en los servicios publicos prestados por la USPDL. Asi mismo, debera apoyar
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en las labores necesarias para el cumplimiento de los procesos contractuales ¥ precontractuales
como apoyo en la elaboracién y custodia de la base de datos de los contratos de acuerdo a las
normas respectivas, orientacién a los trabajadores dentro de su equipo de trabajo para el
diligenciamiento de los formatos ylo requisitos adecuados para el proceso de contratacion, Dichas
actividades son de vital importancia para la organizacién y eficiencia en las estrategias comerciales
y recaudo que se requieren para la prestacién de los servicios Publicos Domiciliarios a cargo de la
USPDL.

Corolario a lo anterior, es menester indicar que, la Alcaldia de Leticia cuenta con 89 cargos en la
planta de personal de la administracion central, de los cuales solo se encuentra asignados a la
USPDL, correspondiente al empleo denominado director técnico, codigo: 009, grado: 01. Poniendo
en evidencia la insuficiencia de personal para atender de manera oportuna y adecuada todos los
procesos y procedimientos descritos anteriormente dentro de la USPDL.

Dicho lo anterior, se considera adecuado Yy necesario para satisfacer la necesidad evidenciada con
la suscripcion de un contrato de prestacion de servicios para apoyar a la coordinacion del area
comercial de la USPDL con la idoneidad requerida para atender los asuntos que demande el area
administrativa de la USPDL.

2. OBJETO A CONTRATAR, ACTIVIDADES A DESARROLLAR E IDENTIFICACION DEL
CONTRATO.

2.1 Descripcién del Objeto a Contratar.

De acuerdo con la necesidad existente el objeto de la futura contratacién consistira en la
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES CON EXPERIENCIA PARA COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA
USPDL.

2.2 Actividades.
Obligaciones Del Contratista:

1. Coordinar integraimente fas actividades del area comercial de la USPDL, verificando el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad y fortaleciendo la articulacion con
las areas de atenci6n al usuario, catastro, cartera y operacion para una gestion eficiente del
servicio publico domiciliario.

2. Apoyar la supervisién y verificacién mensual de la facturacién de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo, asi como de las conexiones, reconexiones, reinstalaciones
Y suspensiones, para la correcta aplicacién de tarifas segun sector, estrato, consumo y tipo
de servicio.

3. Coordinar con el drea de atencion al usuario la solucién de inconsistencias y verificar la
correcta actualizacion de la base de datos de facturacion

4. Verificar la actualizacién continua de la base de datos del sistema de facturacion,
coordinando con el 4rea de catastro la inclusién de nuevos usuarios y la actualizacion de
cambios en la titularidad del servicio, estratificacion y consumos. Implementar controles para
evitar inconsistencias en Ia informacion de usuarios y servicios.

5. Verificar que las tarifas aplicadas en la facturacién de los servicios de acueducto,
alcantariflado y aseo cumplan con los incrementos y ajustes autorizados por la Comisién de

Elaboré: Luis Cicery — Abogado Contratista - USPDL Aprobd: Michel Guillermo Mora da Silva -
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Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), facilitando su correcta
implementacion en el sistema de facturacion y su debida socializacion con los usuarios

6. Coordinar con el area juridica y financiera la recuperacion de cartera, facilitando la
generacion de informes periddicos sobre la cartera morosa, discriminada por servicios y
antigiiledad, para la toma de decisiones estratégicas.

7. Liderar y participar activamente en el disefio, implementacién y seguimiento de camparias
comerciales dirigidas a incrementar el nivel de recaudo, optimizar la recuperacién de cartera
y fortalecer la cultura de pago oportuno entre los usuarios, en coordinacion con el area
juridica y financiera de la USPDL.

8. Coordinar con el area de atencion al usuario la gestion de reclamaciones relacionadas con
facturacion, facilitando respuestas oportunas y soluciones eficientes. Implementar protocolos
para la correcta atencion de PQRs, facilitando que se atiendan dentro de los plazos
establecidos y con soporte técnico y normativo adecuado

g. Coordinar con el area operativa y los fontaneros ia ejecucion de 6rdenes de suspension y
reconexion del servicio, verificando el cumplimiento de los protocolos establecidos y evitando
inconsistencias en la facturacién y cobro de estos procedimientos

10. Coordinar con el area operativa la inspeccién y validacion de las acometidas de los nuevos
usuarios, verificando el cumplimiento de los requisitos técnicos y normativos. Ordenar la
instalacion de nuevos medidores cuando sea requerido, facilitando su correcta facturacion y
registro en la base de datos comercial de la USPDL

11. Implementar y evaluar los indicadores de gestién comercial, verificando el cumplimiento de
metas en facturacion, recaudo, atencién de usuarios y eficiencia operativa. Presentar
informes periddicos al Director de la USPDL para la toma de decisiones estratégicas

12. Suministrar la informacién que requiera la Direccion o Coordinacién para la atencién de
solicitudes de entes de Control o de la SSPD

13. Coordinar las actividades de aforo a pequefios, medianos y grandes generadores de
residuos sélidos en el municipio, verificando el cumplimiento de la normatividad vigente. para
la correcta clasificacion de los usuarios segun su nivel de generacion y realizar los ajustes
necesarios en la facturacion, en coordinacion con el area técnica de ta USPDL

14. Participar activamente en las capacitaciones organizadas por la USPDL para el
fortalecimiento del area administrativa y comercial, gestion comercial, atencién al usuario y
procesos operativos, con el fin de mejorar la eficiencia y calidad en la prestacion del servicio.

15. Ejecutar ofras actividades relacionadas con la gestion y coordinacion del area comercial que
sean requeridas por la USPDL, conforme a las necesidades institucionales y en
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad. El Director de la USPDL podra
asignar funciones adicionales siempre que estén dentro del marco normativo y contractual
aplicable.

2.3 Clasificacién UNSPSC
La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los siguientes:

ITEM | CLASIFICACION UNSPSC PRODUCTO
1 80161504 Servicio de Oficina
2 80110000 Servicios de Recursos Humanos

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTAY SUS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

Elabort. Luis Gicery — Abogado Contratista - USPDL Aprobd: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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3.1 Identificacién del Contrato a Celebrar.

El contrato a celebrarse corresponde a PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN
ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CON EXPERIENCIA PARA

COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL.

3.2 Fundamentos Juridicos que soportan la modalidad de seleccion:

3.2.1 Régimen Juridico aplicable.

La ley 142 de 1994 en su articulo 31 y 32 establece la modalidad por la cual deben las empresas de
servicios pablicos domiciliarios contratar: conforme Io anterior, esta contratacién se fundamenta en

el acuerdo N° 001 de 2015 expedido por la Junta Munici

pal de Servicios Publicos de Leticia, “por

medio del cual se adopta el manual de contratacion de la unidad de servicios pablicos”, donde en el
numeral 13 del articulo décimo tercero del acuerdo en cita se establecid respecto a la modalidad
oferente tnico: ARTICULO DECIMO TERCERO: MODALIDAD DE OFERENTE UNICO: No obstante
lo dispuesto en los articulos anteriores, se podra contratar sin pluralidad de oferentes en los
siguientes eventos: (...) 13) para la contratacién de servicios profesionales y de apoyo a la

gestion”

4. ANALISIS DEL SECTOR, EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION

DEL MISMO.

4.1 ANALISIS DEL SECTOR
411 Perspectiva Legal

Se precisa que en relacién con la prestacién del servicio

gestion, el articulo 1 de la Ley 30 de 1992, prevé que

desarrollo de los alumnos y su formacién académica o pro

titulos de Técnico Profesional, Tecndlogo y Profesional por medi

Ill-a
permanente que posibilita el desarrollo de las potencialid
integral, se realiza con posterioridad a la educacién media

profesionales, tecnicos y de apoyo a la
Educacién Superior es un proceso
ades del ser humano de una manera
0 secundaria y tiene por objeto el pleno
fesional"; y otorga a nivel de Pregrado los
o de las Instituciones Técnicas

Profesionales, las Instituciones Tecnolégicas, las Instituciones Universitarias o Escuelas

Tecnolégicas y las Universidades , seg(n sea el caso.

En este sentido, para el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, cualquier
titulo otorgado por alguna institucion de Educacion Superior, en atencién a lo anteriormente indicado,
brinda la profesionalidad necesaria para el desarrollo de actividades a las que su titulo de formacion
académica se refiere. Con lo dicho, los Técnicos Profesionales, los Tecndlogos y los Profesionales
para efectos de la contratacién de servicios profesionales, son considerados como profesionales a

la luz de la normatividad vigente que rige la materia.
4.1.2 Perspectiva Comercial
4.1.2.1 Andlisis de la Oferta y La demanda

Para el efecto, La Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios de Leticia analizo procesos de
contratacion de las entidades compradoras asociados a la clase 80161504 servicio de oficina y
80110000 Servicios de Recursos Humanos, se pudo identificar contratos similares al que

pretende contratar que se resumen asi:

[ Afo [ Entidad | Objeto | Plazo T Valor Total
Elabord: Luis Cicery — Abogado Contratista - USPDL l Aprobé: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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Corporacion COORDINADOR ADMINISTRATIVO
CDS%g;'CA' Universitaria mzz:s $10.000.000
Remington
DUEN INSTITUTO COORDINADOR ADMINISTRATIVO Setenta
3116/ TECNOLOGICO y
1 185(]2%1;%210 METROPOLITANO c:::;o $10.360.000
FUNDACION PARA | COORDINADOR ADMINISTRATIVO
EL SANEAMIENTO
AMBIENTE
RC-AD335-08 | HIGIENE Unmes | $4.831.866
EMPRENDIMIENTO
Y DESARRQLLO
SOSTENIBLE

Una vez obtenido el parametro anterior para la fijacion del valor objeto de la presente contratacion,
la entidad procedio a verificar el historio de contratacion de prestacion de servicios en esta materia,
y se constato que se contrataron los servicios como:

Afio Objeto Plazo Valor Total
PRESTACION DE SERVICIOS PARA COORDINAR EL | VEINTIOCHO (28)
005-2022 | AREA ADMINISTRATIVA DE LA USPDL. DIAS Y CINCO (05) $14.531.736
MESES
PRESTACION DE SERVICIOS PARA COORDINAR EL | VEINTINUEVE (29)
009-2023 | AREA ADMINISTRATIVA DE LA USPDL DIAS Y TRES (03) $10.686.537
MESES
PRESTACION DE SERVICIOS PARA COORDINAR EL | Veintisiete (27) dias
073-2023 | AREA ADMINISTRATIVA DE LA USPDL y cuatro (04) meses i
PRESTACION DE SERVICIOS PARA APOYAR A LA | yooo o
05-2024 | COORDINACION DEL AREA ADMINISTRATIVA DE LA u y $10.021.286
USPDL es meses

4.2.3 Perspectiva Financiera

Después de realizar el analisis correspondiente, se identificé que por tratarse de la contratacion de
una persona natural no se hace viable considerar esta perspectiva dado que la condicién financiera
(indicadores financieros) del contratista no incide de manera alguna en el cumplimiento del contrato
ni en el desempefio de la entidad y por tal motivo no se procede a su desarrollo.

4.1.4 Perspectiva Organizacional

Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato (en el caso en particular, la USPDL se rige por el manual
de contratacién y la ley 142 de 1994), siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad y/o
experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que
la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe
dejar constancia escrita.

Asi las cosas, con el animo de verificar la idoneidad y experiencia de la persona natural que se
pretende contratar y sin que sea necesario que la USPDL obtenga varias ofertas para el presente
proceso de contratacion se fijo un perfil minimo que debe ser acreditado por el futuro contratista, por
la naturaleza del contrato de prestacién de servicios profesionales, por las calidades de la persona

Elaboré: Luis Cicery — Abogado Contratista - USPDL Aprobd: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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a contratar, que debe acreditar los estudios necesarios y suficientes para el desempeno de las
actividades descritas en la necesidad presentada, que deberan ser:

* Académicos: Titulo de pregrado o haber cursado seis semestres de educacion superior
certificada.

Experiencia: Sin experiencia o hasta dos (02) afios de experiencia laboral certificada

Hoja de vida en el formato de la Funcién Publica SIGEP-2024.

Declaracion juramentada de Bienes y Rentas 2023.

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania ampliada al 150%

Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional

Certificado vigente de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacion.

Certificado vigente antecedentes fiscales expedido por la Contraloria.

Certificado de Antecedentes judiciales.

Certificado Registro Nacional de Medidas Correctivas

RUT a partir del afio 2020 en adelante

Copia del Ultimo pago de aportes al Sistema Nacional de Seguridad Social en Salud
Certificado de Cuenta Bancaria

Certificado médico de Salud Ocupacional de ingreso vigente.

Estudios de tecnologos o certificado de estar cursando estudios profesionales (6semestres)
Certificado de delitos sexuales- Policia Nacional

e & & & @ o ® @ o

Para efecto de adelantar la presente contratacion de PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CON
EXPERIENCIA PARA COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL, dentro de la
contratacion directa, se requiere que la persona natural o juridica que preste el servicio, deba reunir
los requisitos minimos necesarios descritos anteriormente.

4.1.5 Perspectiva Técnica
4.1.5.1 Obligaciones del Contratista

Obligaciones Del Contratista:

1. Coordinar integraimente las actividades del drea comercial de la USPDL, verificando el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad y fortaleciendo la articulacién con
las areas de atencion al usuario, catastro, cartera y operacion para una gestion eficiente del
servicio publico domiciliario.

2. Apoyar la supervision y verificacion mensual de la facturacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo, asi como de las conexiones, reconexiones, reinstalaciones
Yy suspensiones, para la correcta aplicacion de tarifas segtn sector, estrato, consumo y tipo
de servicio.

3. Coordinar con el area de atencién al usuario la solucién de inconsistencias y verificar la
correcta actualizacion de la base de datos de facturacién

4. Verificar la actualizacion continua de la base de datos del sistema de facturacion,
coordinando con el area de catastro la inclusion de nuevos usuarios y la actualizacion de
cambios en la titularidad del servicio, estratificacion y consumos. Implementar controles para
evitar inconsistencias en la informacién de usuarios y servicios.

Elaboré: Luis Cicery — Abogado Cc ista - USPDL Aprobd: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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5. Verificar que las tarifas aplicadas en la facturacién de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo cumplan con los incrementos y ajustes autorizados por la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), facilitando su correcta
implementacion en el sistema de facturacion y su debida socializacion con los usuarios

6. Coordinar con el area juridica y financiera la recuperacion de cartera, facilitando la
generacion de informes periddicos sobre la cartera morosa, discriminada por servicios y
antigiledad, para la toma de decisiones estratégicas.

7. Liderar y participar activamente en el disefio, implementacion y seguimiento de campanas
comerciales dirigidas a incrementar el nivel de recaudo, optimizar la recuperacion de cartera
y fortalecer la cultura de pago oportuno entre los usuarios, en coordinaciéon con el area
juridica y financiera de la USPDL.

8. Coordinar con el area de atencién al usuario la gestion de reclamaciones relacionadas con
facturacion, facilitando respuestas oportunas y soluciones eficientes. Implementar protocolos
para la correcta atencién de PQRs, facilitando que se atiendan dentro de los plazos
establecidos y con soporte técnico y normativo adecuado

9. Coordinar con el area operativa y los fontaneros la ejecucion de rdenes de suspension y
reconexion del servicio, verificando el cumplimiento de los protocolos establecidos y evitando
inconsistencias en la facturacion y cobro de estos procedimientos

10. Coordinar con el area operativa la inspeccion y validacion de las acometidas de los nuevos
usuarios, verificando el cumplimiento de los requisitos técnicos y normativos. Ordenar la
instalacién de nuevos medidores cuando sea requerido, facilitando su correcta facturacion 'y
registro en la base de datos comercial de la USPDL

11. Implementar y evaluar los indicadores de gestién comercial, verificando el cumplimiento de
metas en facturaciéon, recaudo, atencion de usuarios y eficiencia operativa. Presentar
informes periodicos al Director de la USPDL para la toma de decisiones estratégicas

12. Suministrar la informacién que requiera la Direccion o Coordinacién para la atencion de
solicitudes de entes de Control o de la SSPD

13. Coordinar las actividades de aforo a pequefios, medianos y grandes generadores de
residuos sélidos en el municipio, verificando el cumplimiento de la normatividad vigente. para
la correcta clasificacion de los usuarios segun su nivel de generacion y realizar los ajustes
necesarios en la facturacion, en coordinacion con el drea técnica de la USPDL

14. Participar activamente en las capacitaciones organizadas por la USPDL para el
fortalecimiento del area administrativa y comercial, gestion comercial, atencion al usuario y
procesos operativos, con el fin de mejorar la eficiencia y calidad en la prestacion del servicio.

15. Ejecutar otras actividades relacionadas con la gestion y coordinacion del area comercial que
sean requeridas por la USPDL, conforme a las necesidades institucionales y en
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad. El Director de la USPDL podra
asignar funciones adicionales siempre que estén dentro del marco normativo y contractual
aplicable.

4.1.6 Valor Estimado del Contrato y Forma de pago:

El valor estimado para el pago de los honorarios de la categoria Servicios tecnoldgicos, se toma
teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucion No. 0003 de 2025, en donde se establecen los
honorarios para los contratos de prestacion de servicios profesionales, técnicos y de apoyo a la
gestion de la Alcaldia de Leticia, asi mismo como se tiene en cuenta las calidades de la persona
natural y la experiencia en el sector, sin que se supere el tope Maximo alli fijado, como se expone:

Elaboro: Luis Gicery — Abogada Contratista - USPDL Aprobd; Miche! Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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[ Valor
Servicio Duracién Valor mensual veintinueve Valor total
dias
PRESTACION DE
SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN $3.920.000
ADMINISTRADOR DE
NEGOCIOS Veintiocho dias y
INTERNACIONALES CON cinco meses $4.200.000 $24.920.000
EXPERIENCIA PARA
COORDINAR EL AREA
COMERCIAL DE LA
USPDL

Del anterior estudio realizado con ocasién a la necesidad presentada por la USPDL, arroj6 como
presupuesfo estimado la suma de VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL
PESOS ($24.920.000) M/CTE correspondiente a veintiocho dias y cinco meses, valor que
individualmente no supera la minima cuantia.

El contrato se pagara con cargo a los recursos del Presupuesto General de la USPDL para la
Vigencia Fiscal Comprendida entre el 1° de Enero y el 31 de diciembre de 2025, Rubro
2.1.5.02.08.28.01.1.2.3.2.27 Honorarios y Servicios Profesionales - Servicios Publicos, de
conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal expedido por la Secretaria Financiera
de la Entidad, recursos que deben ser ejecutados en la correspondiente vigencia

421 Forma de Pago:

Se pagara de la siguiente manera, un primer pago equivalente a veintiocho (28) dias a por el valor
de TRES MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($3.920.000) y cinco (5) pagos
mensuales de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4.200.000), contados a
partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucion, esto es la expedicion del Registro
Presupuestal, previa entrega del informe de actividades correspondiente, y recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato.

El valor de los honorarios establecidos en el presente estudio previo se encuentra en concordancia
con la tabla de honorarios vigente, expedida por el despacho del alcalde mediante Resolucién No.
0003 de 2025 para los contratos de prestacion de servicios profesionales, técnicos y de apoyo a la
gestion.

5 LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacién directa la prestacion de
servicios profesionales, técnicos y de apoyo a la gestién con la persona natural o juridica que esté
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato (en el caso en particular, la USPDL se rige por el
manual de contratacion y la ley 142 de 1 994), siempre y cuando la entidad estatal verifique la
idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es
necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador
del gasto debe dejar constancia escrita.

Asi las cosas, con el animo de verificar Ia idoneidad y experiencia de Ia persona natural que se
pretende contratar y sin que sea necesario que la USPDL obtenga varias ofertas para el presente

Elaboré: Luis Cicery — Abogado Contratista - USPDL Aprobé: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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proceso de contratacion se fij6 un perfil minimo que debe ser acreditado por el futuro contratista, por
la naturaleza del contrato de prestacion de servicios de Apoyo a la Gestion, por las calidades de la
persona a contratar, que debe acreditar los estudios necesarios y suficientes para el desempefio de
las actividades descritas en la necesidad presentada, teniendo en cuenta las calidades enunciadas
en el numeral 4.1.4. del presente estudio.

Para efecto de adelantar la presente contratacion de Servicios de apoyo a la Gestion, dentro de la
contratacion directa, se requiere que la persona natural que realice la PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA COORDINAR EL AREA ADMINISTRATIVA DE LA USPDL, debe reunir
los requisitos minimos necesarios descritos en el numeral 4.1.4.

6 ANALISIS DEL RIESGO.

La Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios de Leticia, siguiendo fos lineamientos impartidos por
el manual de contratacion de la USPDL Elaboro la Matriz de Riesgos que incluye todos los Riesgos
identificados en el Proceso de Contratacion de prestacion de servicios, estableciendo su
clasificacion, la probabilidad de ocurrencia estimada, su impacto, la parte que debe asumir el Riesgo,
los tratamientos que se puedan realizar y las caracteristicas del monitoreo mas adecuado para
administrario, como se muestra a continuacion:

N Descripcion Consecuencia de la E 5
ocurrencia del evento = sl T | B
[] Q1 = @ o
@ b o g o E -
8 1 g8 ° E- S8 2
Q (™ w = ol = O o
1 _ | Retrasos en la proyeccion y Retrasos e incumplimiento
g - T | entrega documentos, | de los términos,
£ -k 2 | actividades,  tareas y establecidos para dar | o
§ £ g | ® | productos, asignados por la tramite a los diferentes | &| ©
o g | 3 | & |usPoL actividades que solicite la | 8| & | & | £
4 |E|@T|O USPDL. g s|< | <
2 Retrasos en la revisién de | Retrasos e incumplimiento
los documentos, | de los términos,
actividades, tareas v | establecidos para  dar
% | productos, entregados a la | tramite a las diferentes
(3] 5 | & |usPDL actividades que le sean
5 o |3 |8 asignadas por la USPDL. of .
E = L o o
g (2|8 8 28l 3|2 |8
w e|lwr| o ol 2 | < <
Impacto después Monitoreo
del tratamiento Revision
- = 2 e | s
N Tratamiento y = % p g° 88 ; : -
Controles a 2= s |85 |8 N
implementar - = g. o E E'g. g H
§ 3 sl 28 28221 % 58% &3 g3
S z | e §| %2 ¢ 25§ 8 | 85§ &£ gk
g 8|8 |2|g3c 3385/ 292398 22
z § |2 |5|83% BiEp|gzaifse s
Elaboré: Luis Cicery - Abogado Contratista - USPDL l Aprob6: M_idlei Gu‘ller!'nu Mora da Siva -
Director Técnica USPOL
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7 LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE

CONTRATACION.

De conformidad con la ley 1150 de 2007 y el decreto 1510 de 2013 compilado en el decreto 1082 de
2015 que establece: Articulo 2.2.1.2.1.4.5. No obligatoriedad de garantias. En la contratacion directa
la exigencia de garantias establecidas en el Titulo Ill de las disposiciones especiales del presente

decreto no es obligatoria y la justificacién para exigirlas o no debe estar en los estudios y documentos
previos.

8 CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS.

PLAZO DE EJECUCION: VEINTIOCHO DIAS Y CINCO MESES

LUGAR DE EJECUCION: MUNICIPIO DE LETICIA - AMAZONAS

SUPERVISION: DIRECTOR TECNICO UNIDAD DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DEL MUNICIPIO DE
LETICIA.

A efecto del perfeccionamiento y ejecucién del contrato a suscribirse se hace necesario los siguientes
documentos: 1) Estudio previo, 2) Certificado de Disponibilidad Presupuestal, 3) Firma de contrato,
4) Registro Presupuestal.

Con la presentacion de este estudio, queda demostrada la existencia de un requerimiento, para suplir
la necesidad de los servicios administrativos y transversales que necesita ia entidad para satisfacer
las necesidades.

Cordialmente,

CHEL GUILLERMO MORA DA Sl
DIRECTOR TECNICO UNIDAD DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ETicia

MIC GUILLERMO MORA DA SILVA
Director Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia.

Elabord: Luis Cicery — Abogada Contratista - USPDL Aprob6: Michel Guillermo Mora da Silva -
Director Técnico USPDL
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SOLICITUD CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

FECHA: 02 de enero de 2025

PARA: JOSE DAVID PADILLA ROCHA
Secretario Financiero

DE: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA.
Director Técnico de Ia Unidad de Servicios Puablicos
Domiciliarios de Leticia

VALOR: VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS VEINTE
MIL PESOS M/CTE ( $ 24.920.000.00 )

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
UN ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES CON EXPERIENCIEA PARA
COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL.

RUBRO: 2.1.5.02.08.28.01.1.2.3.2.27 Honorarios y Servicios
Profesionales - Servicios Publicos.

Cordialmente,

MICHEL GUILLERMD MORA DA Sitva
LIRECTOR TECNICO UNIDAD D& servicios
PUBLICOS DOMICILIARIOS pg LETICIA

MICHEK GUILLERMO MORA DA SILVA.

Director Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia

Email: unidadserviciospublicos@leticia-a mazonas.gov.co

Elabord: Luis Carlos Cicery Zapata - Coordinador Juridico - USPDL 4(
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
NUMERO: 38
Fecha:  02/01/2025 : Vencimiento: 180 Dias
Dependencia: COMPARTIDAS
Certifico disponibilidad por valor de §  24,920,000.00
( VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS ML
[roBRo i  NOMBRE - . c.cosTos SEEUENTE S S VALOR |
2.1.5.02.08.28.01.1.2.3.2.27 Honorarios y Servicios Profesionales - COMPARTIDAS 123227 24,920,000,00
Servicios Publicos
Dentro del presupuesto de Egresos de la vigencia: 2025

Por concepto de: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CON EXPERIENCIEA
PARA COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL.

e
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SE ARIO| FINANCIERO FUNCIONARIO DE PRESUPUESTO

Modulo de Presupuesto vb
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COMPROMISO PRESUPUESTAL

NUMERO: 37
. Fecha: 03012025
|
Dependencia: COMPARTIDAS
Certifico compromiso presupuestal por valor de § 24.920.000,00
{ VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS ML
Con cargo a:
DISPONIBILIDAD: N e COUSTOS, = UtE URENTE e VALOR
38 Honorarios y Servicios COMPARTIDAS 1.2.3.2.27 24,920,000.00
Profesionales - Servicios Publicos
Dentro del presupuesto de Egresos de la vigencia: 2025
Afavor de: 1121208123 VALERIA URIBE DO SANTOS

Por concepto de:  PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS INTERNACIONALES CON EXPERIENCIEA PARA

COORDINAR EL AREA COMERCIAL DE LA USPDL.SEGUN CONTRATO N. 031 DE 2025

FUNCIONARTO DE£RESUPUESTO—

Modulo de Presupuesto vB
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