MUNICIPIO DE LETICIA {,:} SERVICIOS PUBLICOS

DOMICILIARIOS
UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE LETICIA j e

»
ALCALDIA DE LETICIA AMAZONAS
NIT 8899993029

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD A SATISFACER

Conforme a lo establecido en el articulo 311 de la Constitucion Politica, el cual reza: “... Al
municipio como entidad fundamental de la divisiéon politico-administrativa del Estado le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras que
demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion
comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas
funciones que le asignen la Constitucion y las leyes”. (negrillas propias)

De acuerdo al mandato constitucional, es responsabilidad del municipio garantizar la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, conforme a los parametros del numeral
5.1 del articulo 5 de la Ley 142 de 1994, que obliga a asegurar la prestacion eficiente de los
servicios, ya sea a través de empresas oficiales o mediante la administracion local.

En virtud de la Resolucién No. 0750 de septiembre de 2024, el Municipio de Leticia
reasumié la prestacion del servicio de alumbrado publico, y posteriormente, mediante la
Resolucion No. 0918 de noviembre de 2024, se delegé a la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia (USPDL) la responsabilidad de operar, mantener y modernizar el
sistema de alumbrado publico, asegurando la continuidad y calidad del servicio a la
comunidad.

Dentro de las funciones asignadas a la USPDL, es indispensable contar con un auxiliar que
apoye el area de correspondencia, atencion al ciudadano, y el seguimiento y control de
Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR), en el marco de la normatividad vigente y con el fin
de fortalecer los canales de comunicacioén y la satisfaccion de los usuarios del servicio de
alumbrado publico.

La Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios de Leticia (USPDL) carece de personal de
apoyo en las 4reas de correspondencia, atencion al ciudadano y gestién de PQR. Esto
genera demoras en la tramitacion y respuesta a los ciudadanos, afectando la eficiencia y la
percepcioén del servicio.

La contratacién de un auxiliar especializado es fundamental para garantizar una gestion
oportuna y eficiente de las solicitudes de los ciudadanos, fortaleciendo los principios de
transparencia, eficacia y participacion comunitaria en la prestacién del servicio de
alumbrado publico.

Objeto a contratar: PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR PARA APOYAR EL
AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL
SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO.
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ASUNTO: ESTUDIOS PREVIOS - PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR

PARA APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL
CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y
RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE ALUMBRADO
PUBLICO.

En acatamiento a lo establecido en el Manuai de Contratacion adoptado por fa Unidad de Servicios
Puablicos Domiciliarios (USPDL), y de conformidad con el Articulo 31 de la Ley 142 de 1994, el
Articulo 3 de la Ley 689 de 2001 y las Resoluciones No. 0750 de 2024 y 0918 de 2024, se procede
a formular el presente estudio previo para la contratacion de servicios profesionales. Este documento
analiza la necesidad y conveniencia de contratar un auxiliar, especificamente para apoyar la atencién
al ciudadano del area de alumbrado publico de la USPDL.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION QUE SE PRETENDE SATISFACER CON
LA CONTRATACION.

Que el articulo 365 de la Constitucion Politica de 1991 sefala que “Los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a
todos los habitantes del terriforio nacional. Los servicios publicos estaran sometidos al régimen
Jjuridico que fije la ley, podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades
organizadas, o por particulares...”.

Conforme a lo anterior mediante el Acuerdo 015 de 2015, expedido por el honorable consejo
municipal de Leticia, se cred y reglamentd la Unidad de Servicios Publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Leticia.

Que los prestadores servidores publicos domiciliarios se suscriben al régimen de derecho privado,
para colocarlas en condiciones de igualdad con los particulares, en la forma que mejor garantice la
libre competencia...” de conformidad con el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, el cual fue modificado
por el articulo 3 de la Ley 689 de 2001, en desarrollo a lo dispuesto en los articulos 333 y 365 de la
Constitucién Politica.

Que el articulo 31 de la Ley 142 de 1884, modificado por el articulo 3° de la Ley 688 de 2001,
establece que “Los contratos que celebren las entidades estatales que presten los servicios publicos
a lo que se refiere esta Ley no estardn sujetas a las disposiciones del Estatuto General de
Contratacién de la Administracién Pblica, salvo en lo que la presente Ley disponga otra cosa.....",
por tanto, los contratos que celebren las entidades que presten servicios publicos domiciliarios,
sometidas a la Ley 142 de 1994 se rigen por normas de derecho privado.

El articulo 311 de la Constitucién Politica establece que los municipios son responsables de la
prestacion de los servicios publicos que determine la ley. Adicionalmente, el articulo 365 sefiala que
“los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado” y que deben prestarse de
manera eficiente. En atencién a lo anterior, el Acuerdo 015 de 2015 cred y reglamento la USPDL,
con la responsabilidad de administrar y garantizar la operacion de los servicios publicos domiciliarios,
incluyendo el alumbrado publico, conforme a lo establecido en las Resoluciones No. 0750 y 0918 de
2024.

Elabord: Wilder Orlande Colonia Orttiz Abogado USPDL | Aprobd: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
USPDL
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La Resolucién 0918 de noviembre de 2024 delega a la USPDL la responsabilidad de operar,
mantener, modernizar y expandir el sistema de alumbrado publico en el municipio de Leticia,
asegurando la continuidad, calidad y cobertura del servicio. Dicha delegacion implica una gestion
integral que exige soporte juridico especializado para resolver conflictos, tramitar procesos
administrativos y garantizar el cumpliimiento normativo.

De conformidad con el articulo 311 de la Constitucion Politica, los municipios tienen la
responsabilidad de garantizar la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios,
incluyendo el servicio de alumbrado publico. La Resolucién 0918 de noviembre de 2024 delegé a la
Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios de Leticia (USPDL) la gestion integral del sistema de
alumbrado publico, incluyendo su operacion, mantenimiento, modernizacién y expansion.

La Resolucion 0918 de noviembre de 2024 delega a la USPDL la responsabilidad de operar,
mantener, modernizar y expandir el sistema de alumbrado publico en el municipio de Leticia,
asegurando la continuidad, calidad y cobertura del servicio. Esta delegacién incluye la atencion
efectiva a los ciudadanos a través de la gestion de correspondencia y el seguimiento de Peticiones,
Quejas y Reclamos (PQR).

Actualmente, la USPDL carece de personal de apoyo para el manejo eficiente de las solicitudes y
correspondencia, lo que afecta negativamente fa percepcién y satisfaccion de los usuarios del
servicio de alumbrado publico. Por lo tanto, se requiere la contratacion de un auxiliar que fortalezca
estas areas y garantice la transparencia y eficiencia en la respuesta a los ciudadanos.

La Alcaldia de Leticia cuenta con 89 cargos en la planta de personal de la administracion central, de
los cuales solo tres se encuentra asignados a la USPDL, correspondiente al empleo denominado
director técnico, coédigo: 009, grado: 01 y un profesional universitario grado 02. Poniendo en
evidencia la insuficiencia de personal para atender de manera oportuna y adecuada todos los
procesos y procedimientos descritos anteriormente dentro de la USPDL.

En conclusién, la unidad de servicios pablicos domiciliarios del municipio de Leticia, debe propender
por el cumplimiento de los postulados constitucionales y legales que sean inherentes a su actividad
y conforme a su naturaleza juridica se encuentra sometida a la regulacion de Servicios Publicos
Domiciliarios y demas normatividades vigentes para dicho fin.

2. OBJETO A CONTRATAR, ACTIVIDADES A DESARROLLAR E IDENTIFICACION DEL
CONTRATO.

2.1 Descripcion del Objeto a Contratar.

De acuerdo con la necesidad existente el objeto de la futura contratacion consistirda en la:
PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR PARA APOYAR EL AREA DE
CORRESPONDENCIA, ATENCION AL CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO.

Actividades.

Obligaciones Del Contratista:
Elabord: Wilder Orlando Colonia Orttiz Abogado USPDL Aprobd: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
USP

Ruta: ESTUDIOS UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 2025 Fecha: enero de 2025 Pégina 2de 9

WA




ESTUDIOS PREVIOS

Cédigo: USPDL-01 ] Version: 1.0-2018 /\ gumio e

ALCALDIA DE LETICIA - | Area o Dependencia: UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
AMAZONAS

NIT: 899999302-9

-

Recepcidn, registro y clasificacion de la correspondencia relacionada con la USPDL.

2. Gestionar y hacer seguimiento a las solicitudes, peticiones, quejas y reclamos (PQR)
recibidas por los usuarios del servicio de alumbrado publico.

3. Elaborar informes periddicos sobre el estado y avance de las PQR tramitadas.

4. Brindar informacion clara y oportuna a los ciudadanos sobre el estado de sus solicitudes y
el funcionamiento del servicio de alumbrado publico.

5. Garantizar la custodia y organizacion de los documentos relacionados con las PQR y
correspondencia.

6. Apoyar en la implementacion de estrategias para mejorar la comunicacion con los usuarios
y la gestion de las PQR.

7. Capacitarse y mantenerse actualizado en normatividad relacionada con atencién al
ciudadano y gestion documental.

8. Proponer mejoras continuas en los procesos de correspondencia y gestion de PQR.

Clasificacion UNSPSC

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los siguientes:

ITEM | CLASIFICACION UNSPSC PRODUCTO
DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
1 801115
2 80120000 SERVICIOS LEGALES

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SUS FUNDAMENTOS JURIDICOS.
3.1 Identificaciéon del Contrato a Celebrar.

El contrato a celebrarse corresponde a PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR PARA
APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO
DE ALUMBRADO PUBLICO.

3.2 Fundamentos Juridicos que soportan la modalidad de seleccion:
3.21 Reégimen Juridico aplicable.

La ley 142 de 1994 en su articulo 31 y 32 establece la modalidad por la cual deben las empresas de
servicios publicos domiciliarios contratar; conforme lo anterior, esta contratacion se fundamenta en
el acuerdo N° 001 de 2015 expedido por la Junta Municipal de Servicios Publicos de Leticia, “por
medio del cual se adopta el manual de contratacion de la unidad de servicios pdblicos”, donde en el
numeral 13 del articulo décimo tercero del acuerdo en cita se establecio respecto a la modalidad
oferente Gnico: ARTICULO DECIMO TERCERO: MODALIDAD DE OFERENTE UNICO: No obstante
lo dispuesto en los articulos anteriores, se podra contratar sin pluralidad de oferentes en los
siguientes eventos: (...) para la contratacién de servicios de apoyo a la gestion...”

Elaboré: Wilder Orlando Colonia Orttiz Abogado USPDL Aprobé: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
USPDL
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4. ANALISIS DEL SECTOR, EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION
DEL MISMO.

4.1 ANALISIS DEL SECTOR

41.1 Perspectiva Legal

Se precisa que en relacién con la prestacion del servicio profesional, el articulo 1 de la Ley 30 de
1992, prevé que "La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de
las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la
educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrolio de los alumnos y su formacion
academica o profesional”; y otorga a nivel de Pregrado los titulos de Técnico Profesional, Tecnélogo
y Profesional por medio de las Instituciones Técnicas Profesionales, las Instituciones Tecnologicas,
las Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnol6gicas y las Universidades, segun sea el caso.

En este sentido, para el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, cualquier
titulo otorgado por alguna institucion de Educacién Superior, en atencion a lo anteriormente indicado,
brinda la profesionalidad necesaria para el desarrollo de actividades a las que su titulo de formacion
academica se refiere. Con lo dicho, los Técnicos Profesionales, los Tecndlogos y los Profesionales
para efectos de la contratacion de servicios profesionales, son considerados como profesionales a
la luz de la normatividad vigente que rige la materia.

4.1.2 Perspectiva Comercial

4.1.21 Andlisis de la Oferta y La demanda

Para el efecto, la Unidad de Servicios Ptblicos Domiciliarios de Leficia analizé procesos de contratacion de
las entidades compradoras asociados a la clase 801115, desarrollo de recursos humanos, y

80120000, servicios legales, se pudo identificar contratos similares al que pretende contratar que
se resumen asi:

ANO ENTIDAD OBJETO PLAZO VALOR
TOTAL
CD- HOSPITAL SAN ONOFRE | PRESTACION DE SERVICIOS
OAJC- - MUNICIPIO DE | PROFESIONALES COMO ABOGADO EN | TRES (03) | $14.250.000
606- FLORENCIA, CAQUETA | LA OFICINA ASESORA JURIDICA - | MESES
2024 GRUPO INTERNO DE CONTRATACION,
PROPORCIONANDO ASESORIA

JURIDICA EN LA ESTRUCTURACION
DE PROCESOS CONTRACTUALES EN
TODAS SUS ETAPAS Y EN LAS
DIFERENTES MODALIDADES DE
SELECCION REQUERIDAS POR LA
ADMINISTRACION DEL MUNICIPIO DE
FLORENCIA CAQUETA

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO ABOGADO (A)
SH-SH- PARA BRINDAR APOYO AL DESPACHO
CPS- EN LOS DIFERENTES PROCESOS DE | TRES(03) | ¢ 000,000
3657- gggﬁzﬁmm DE | CONTRATACION QUE ADELANTE LA | MESES .
2024 SECRETARIA DE HACIENDA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
Eiabard: Wilkder Grdanda Calonia Orttiz Abogada USPOL Aprobd: MICHEL GUILLERMO MORA DA, SILVA - Director Técnica

USPDL
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PRESTAR SUS SERVICIOS
— PROFESIONALES COMO ABOGADO EN
] TEMAS DE CONTRATACION PARA EL | CIENTO
020022346 %ﬁ‘j{-}EETOLOCAL DE | ACOMPANAMIENTO CINCO $ 95.200.000
T PRECONTRACTUAL, CONTRACTUAL Y | (105) DIAS
POSCONTRACTUAL DE LOS

PROCESOS A CARGO DE LA ENTIDAD

Una vez obtenido el parametro anterior para la fijacién del valor objeto de la presente contratacion,
la entidad procedié a verificar el historio de contratacion de prestacion de servicios profesionales en
esta materia, y se constaté que se contrataron los servicios de un auxiliar como:

Ano Objeto Plazo Valor Total

CD-291. | PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
o4 | DE UN ABOGADO PARA LA DIRECCION DE | Cuatro (4) Meses

2024 | SALUD MUNICIPAL DE LETICIA $ 16.002.806
PRESTACION DE SERVICIOS

090- | PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA LA | dos (02) meses

2021 | USPDL $6.298.124

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
CD-045- | PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA LA -

2023 OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA ALCALDIA | tres (03) meses $9.718.920
DEL MUNICIPIO DE LETICIA

4.1.3 Perspectiva Financiera

Después de realizar el analisis correspondiente, se identificé que por tratarse de la contratacion de
una persona natural no se hace viable considerar esta perspectiva dado que la condicion financiera
(indicadores financieros) del contratista no incide de manera alguna en el cumplimiento del contrato
ni en el desempefio de la entidad y por tal motivo no se procede a su desarrolio.

4.1.4 Perspectiva Organizacional

Conforme lo establece el articulo 2.2.1.2.1.4.9. Del decreto 1082 los Contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo
pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden
contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacién de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya
obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Asi las cosas, con el animo de verificar la idoneidad y experiencia de la persona natural que se
pretende contratar y sin que sea necesario que la USPDL obtenga varias ofertas para el presente
proceso de contratacion se fijo un perfil minimo que debe ser acreditado por el futuro contratista, por
la naturaleza del contrato de prestacion de servicios profesionales, por las calidades de la persona

Elaboré: Wilder Orlando Colonia Orttiz Abogado USPDL I Aprobd: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
useoL
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a contratar, que debe acreditar los estudios necesarios y suficientes para el desempefio de las
actividades descritas en la necesidad presentada, que deberan ser:

Académicos: Diploma de bachiller, Diploma y Acta de Grado

Experiencia: Mas de dos (2) anos de experiencia relacionada con el objeto del contrato
Hoja de vida en el formato de la Funcién Publica SIGEP-2025.

Declaracién juramentada de Bienes y Rentas 2025.

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania ampliada al 150%.

Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional.

Certificado vigente de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacion.

Certificado vigente antecedentes fiscales expedido por la Contraloria.

Certificado de Antecedentes judiciales.

Certificado Registro Nacional de Medidas Correctivas.

RUT a partir del afio 2022 en adelante.

Certificado de Cuenta Bancaria.

Certificado médico de Salud Ocupacional de ingreso vigente.

Para efecto de adelantar la presente contratacién de Prestacion de Servicios de apoyo a la gestion,
dentro de la contratacion directa, se requiere que la persona natural o juridica que preste el servicio
deba reunir los requisitos minimos necesarios descritos anteriormente.

415 Valor Estimado del Contrato y Forma de pago:

El valor estimado para el pago de los honorarios de la categoria de Servicios Profesionales, se toma
teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucién No. 003 del 07 enero de 2025, en donde se
establecen los honorarios para los contratos de prestacion de servicios de apoyo a la gestion de la
Alcaldia de Leticia, asi mismo como se tiene en cuenta las calidades de la persona natural y la
experiencia en el sector, sin que se supere el tope maximo alli fijado, como se expone:

Servicio Duracién Valor mensual Valor total

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN
TECNICO PARA APOYAR LA GESTION | Cinco (05) meses | $1.751.223,00 | § 10.448.963,90
DOCUMENTAL EN EL AREA DE ARCHIVO y 29 dias
DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO.

Del anterior estudio realizado con ocasién a la necesidad presentada por la USPDL, arrojé como
presupuesto estimado la suma de DIEZ MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y TRES PESOS CON NOVENTA CENTAVOS ($10.448.963,90),
correspondiente a Cinco (05) meses y 29 dias, valor que individuaimente no supera la minima
cuantia.

El contrato se pagara con cargo a los recursos del Presupuesto General de la USPDL para la
Vigencia Fiscal Comprendida entre el 1° de Enero y el 31 de diciembre de 2025, Rubro
2.1.5.02.08.28.01.1.2.3.2.27 2.1.5.02.08.28.01.1.2.3.1.05 Honorarios y Servicios Profesionales —
Alumbrado Publico, de conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal expedido por la

Elabord: Wilder Orlando Colonia Orttiz Abogado USPDL J Aprobo: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
USPDL
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Secretaria Financiera de la Entidad, recursos que deben ser ejecutados en la correspondiente
vigencia.

421 Forma de Pago:

Se pagara de la siguiente manera, un primer pago por valor de Un primer pago por valor de UN
MILLON SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS
CON NOVENTA CENTAVOS ($1.692.848,90), correspondiente a los primeros 29 dias y Cinco (5)
pagos mensuales por valor de UN MILLON SETECIENTOS CINCUENTA Y UN MIL DOSCIENTOS
VEINTITRES PESOS ($1.751.223,00) cada uno, contados a partir del cumplimiento de los requisitos
de ejecucion, esto es la expedicion del Registro Presupuestal, previa entrega del informe de
actividades correspondiente, y recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

El valor de los honorarios establecidos en el presente estudio previo se encuentra en concordancia
con la tabla de honorarios vigente, expedida por el Despacho del alcalde Mediante Resolucion No.
0003 del 07 de enero de 2025 para los contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion.

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Conforme lo establece el articulo 2.2.1.2.1.4.9. Del decreto 1082 los Contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo
pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden
contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya
obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Asi las cosas, con el animo de verificar la idoneidad y experiencia de la persona natural que se
pretende contratar y sin que sea necesario que la USPDL obtenga varias ofertas para el presente
proceso de contratacion se fijo un perfil minimo que debe ser acreditado por el futuro contratista, por
la naturaleza del contrato de prestacion de servicios de Apoyo a la Gestion, por las calidades de la
persona a contratar, que debe acreditar los estudios necesarios y suficientes para el desempefio de
las actividades descritas en la necesidad presentada, teniendo en cuenta las calidades enunciadas
en el numeral 4.1.4. del presente estudio.

Para efecto de adelantar la presente contratacion de Servicios Profesionales especializados, dentro
de la contratacién directa, se requiere que la persona que realice la PRESTACION DE SERVICIOS
DE UN AUXILIAR PARA APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL
CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE
LA USPDL PARA EL SERVICIO DE ALUMBRADQ PUBLICQ, debe reunir los requisitos minimos
necesarios descritos anteriormente.

6. ANALISIS DEL RIESGO.
La Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios de Leticia, siguiendo los lineamientos impartidos por

Colombia Compra Eficiente Elaboro la Matriz de Riesgos que incluye todos los Riesgos identificados
en el Proceso de Contratacion de prestacion de servicios profesionales, estableciendo su

Efabord: Wilder Orlando Colonia Oritiz Abogado USPDL I Aprobé: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA - Director Técnico
USPDL

Ruta: ESTUDIOS UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 2025 Fecha: enero de 2025 Pagina 7 de 9

o



ESTUDIOS PREVIOS

Cédigo: USPDL-01

l Version: 1.0-2018

AMAZONAS
NIT: 899999302-9

ALCALDIA DE LETICIA - | Area o Dependencia: UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

b

g
&
7

B
i

B
g

clasificacion, la probabilidad de ocurrencia estimada, su impacto, la parte que debe asumir el Riesgo,
los tratamientos que se puedan realizar y las caracteristicas del monitoreo mas adecuado para
administrario, como se muestra a continuacion:
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7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION.

En cumplimiento a lo dispuesto en el manual de contratacién de la Unidad de servicios publicos
domiciliarios, ia entidad tiene fa facuitad de definir si es necesario que a un contrato se le constituya
pdliza y teniendo en cuenta el analisis del riesgo realizado por la USPDL que se incluye en el acapite
anterior, en el presente caso no se considera necesario la exigencia de constitucion de garantia
alguna a cargo del confratista.

8. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
MODALIDAD DE SELECCION: CONTRATACION DIRECTA

PLAZO DE EJECUCION: Cinco (05) meses y 29 dias

LUGAR DE EJECUCION: MUNICIPIO DE LETICIA — AMAZONAS

SUPERVISION: DIRECTOR TECNICO DE LA UNIDAD DE SERVICIOS

PUBLICOS DOMICILIARIOS DE LETICIA

A efecto del perfeccionamiento y ejecucion del contrato a suscribirse se hace necesario los siguientes
documentos: 1) Estudio previo, 2) Certificado de Disponibilidad Presupuestal, 3) Firma de contrato,
4) Registro Presupuestal.

Con la presentacion de este estudio, queda demostrada la existencia de un requerimiento, para suplir
la necesidad de los servicios administrativos y transversales que necesita la entidad para satisfacer
las necesidades.

| : 2 DASIVA
Cordialmente, MICHEL GL ILILE“F!‘\?EJ'TEIL oA ST
mﬁéﬁéﬁéo?bﬁﬁmwmo

— -

MICHEE GUILLERMO MORA DA SILVA

Direcfor Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Damiciliarios del Municipio de Leticia.

Email: unidadserviciospublicos@leticia-amazonas.gov.co
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SOLICITUD CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
FECHA: 02 de enero de 2025

PARA: JOSE DAVID PADILLA ROCHA
Secretario Financiero

DE: MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA.
Director Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia

VALOR: NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y UN MIL
SETECIENTOS VEINTISIETE PESOS M/CTE ( $
9.631.727.00 )

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR PARA
APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA,
ATENCION AL CIUDADANO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
(PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO

RUBRO: 2.1.5.02.08.28.02.1.2.3.1.05 Servicios Técnicos -
Alumbrado Pubilico.

Cordialmente,

./ MICHEL GUILLERMO MORA DA SILYA

DIRECTOR TECNICO UNIDAD DE SERVICIOS
) PUBLICOS DOMICILIARIOS DE LETICIA

MICHEL GUILLERMO MORA DA SILVA.

Director Técnico de la Unidad de Servicios Publicos
Domiciliarios de Leticia

Email: unidadserviciospublicos@)|eticia-amazonas.gov.co

Elabord: Luis Carlos Cicery Zapata - Coordinador Juridico - USPDL
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
NUMERO: 53

Fecha:  02/01/2025 i Vencimiento: 180 Dias

Dependencia: COMPARTIDAS

Certifico disponibilidad por valorde §  (9,631,727.00

( NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS VEINTISIETE PESOS ML

B et o PG PN RS i AT T
R S NOMBRE = FUENTI e VALOR ]

2.1.5.02.08.28.02.1.2.3.1.05 Servicios Técnicos - Alumbrado Publico 1.2.3.1.05 9,631,727.00

Dentro del presupuesto de Egresos de la vigencia: 2025

Por concepto de: PRESTACION DE SERVICIOS DE UN AUXILIAR PARA APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL CIUDADANO,
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE ALUMBRADO

PUBLICO
"'________.’ —~— ~ - ~—

SEC ARID FINANCIERO FUNCIONARIO DE PRESUPUESTO

Modulo de Presupuesto v6
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COMPROMISO PRESUPUESTAL

NUMERO: 6

Fecha:  16/01/2025

Dependencia: COMPARTIDAS

Certifico compromiso presupuestal por valor de: $ .631.727,00
( NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS VEINTISIETE Y 00/100 PESOS ML. )

Can cargo a:

[ oisPoNIBILIDAD  RUBRO NOMBI e ceocios BUENTE = . = = VALOR
53 2.1.5.02.08.28.02.1.2.3.1.05 Servicios Técnicos - Alumbrado DESPACHO ALCALDE 1.2.3.1.05 9,631,727.0C
Publico
Dentro del presupuesto de Egresos de la vigencia: 2025
Afavor de: 1193588347 XIOMARA ROC!O CORRALES CABRERA

Por concepto de:  PRESTACION DE SERVICIOS DE LN AUXILIAR PARA APOYAR EL AREA DE CORRESPONDENCIA, ATENCION AL CIUDADANO,
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQR) DE LA USPDL PARA EL SERVICIO DE ALUMBRADO
PUBLICC.SEGUN CONTRATO N. (104 DE 2025

N I F N

—_FUNCIONARIOGE PRESUPUESTO

Modulo de Presupuesto v6
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